Migratiechecklist

Uw particuliere volmacht
schadeportefeuille van Mandaat
Assuradeuren verhuist naar de
administratie van Voogd & Voogd. Alle
stappen voor een soepele migratie voor u

op eenrrijtje.

(Voor Freeze

V66r 31 mei 2023 (18.00 uur)

Welke actie wordt van u verwacht?

Uw administratie up-to-date maken door:
1.[ | Aanvragen en wijzigingen in te dienen
2.[] Prolongaties te draaien en af te sluiten o

3. Alle boekingen van Mandaat te verwerken

a.l] Updates systeemhuispakket te verwerken

Bijzonderheden
De Mandaat prolongatie van juni 2023 moet u draaien
véor 31 mei 2023 (18.00 uur).
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Mandaat

Daadkracht voor uw assurantiekantoor

Tijdens Freeze

Tussen 31 mei 2023 (18.00 uur) en
5 juni 2023 (8.00 uur)

Welke actie wordt van u verwacht?

Deed u al zaken met Voogd & Voogd of heeft u eerder
uw Voogd & Voogd particuliere portefeuille al
gemigreerd? Dan hoeft u alleen stap 5 en 9 te doen!

5.[ ] Verwerken laatste boekingen van wijzigingen
die door Mandaat op 31 mei 2023 behandeld
zijn. Op 1 juni 2023 ontvangt u deze
wijzigingen per ADN bericht.

6. ] Voogd & Voogd Verzekeringen aanmaken
als nieuwe verzekeraar

Voogd & Voogd Verzekeringen
Postadres: Postbus 14, 3240 AA Middelharnis

7.1 POR-code, EMS-postbus en ADN-nummer
toevoegen

POR-code : V755
EMS-postbus : EMS4323000024772
ADN-nummer :109433000024772

8. [ ] Koppelen nieuwe verzekeraar Voogd & Voogd
aan uw financiéle administratie (grootboek)

Bijzonderheden

Maak voor nieuwe aanvragen gebruik van uw

voorlopige dekkingsbevoegdheid en bewaar mutaties op de
Mandaat polissen tot na de Freeze.

Voor de polissen die vallen onder de migratie is er

een nieuw rekening-courant nummer aangemaakt.
Dit rekening-courant nummer wordt gekoppeld aan
uw eventueel bestaande rekening-courant nummer
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Na Freeze

Vanaf 5 juni 2023 (8.00 uur)

Tip: maak voor het draaien van de
conversiebestanden (stap 9) een back-up van uw
administratie en controleer deze!

Welke actie wordt van u verwacht?

9. [ ] Uw Mandaat (polis)bestand converteren naar
de nieuwe POR-code V755 volgens de
handleiding van uw systeemhuispakket.

Uw polis migratiebestand zetten wij uiterlijk 5 juni
2023 (vanaf 08.00 uur) voor u klaar op Uw
Backoffice. (via: beheer -> download bestanden)

Vanaf maandag 5 juni 2023 (8.00 uur) kunt u weer aanvragen

en muteren via Uw Backoffice (Voogd & Voogd). Op woensdag 7
juni 2023 versturen wij de eerste ADN berichten met boekingen
van aanvragen en wijzigingen. Dit geeft u de tijd om

alle aanpassingen in uw assurantiepakket door te voeren.

Boekingen en borderellen in ADN van de juli
Prolongatie volgen vanaf 12 juni 2023.

Bijzonderheden

Wij versturen vanaf woensdag 7 juni 2023 de eerste ADN-
berichten voor de gemigreerde Mandaat polissen. Zorg daarom
dat u uiterlijk maandag 5 juni de migratie gedraaid heeft.

Wordt stap 5 t/m 9 niet uitgevoerd, dan kunnen de
ADN berichten van deze polissen niet meer verwerkt
worden.

Heeft u vragen?

Voor technische vragen kunt u contact opnemen met het
migratieteam via: migratie@voogd.com

Voor polis inhoudelijke vragen kunt u terecht bij uw klantenteam
via: 088 — 02 09 100 of acceptatieparticulieren@voogd.com

Op de BackOffice bij de kennisbank staat een speciale
informatiepagina, migratie Mandaat. Hier vindt u de meest
actuele migratie informatie, handleidingen

en instructiedocumenten bij elkaar.

voogd.com/adviseur/migratie-mandaat

\(

Na Freeze
Vanaf 6 juni 2023:

Welke actie wordt van u verwacht?
Er worden geen specifieke acties meer van u verwacht.
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